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ParCom Systems AG ist Ihr Partner für eine optimale Informatik- 

Lösung in Alters- und Pflegeheimen. Von der punktuellen  

Unterstützung Ihres Informatik-Teams bis hin zur kompletten 

Auslagerung Ihrer Informatik und Telekommunikation – die 

Spannweite an Möglichkeiten ist umfassend. Wir stellen die  

technische Ausstattung Ihrer Arbeitsplätze bereit und betreuen 

Ihre Mitarbeitenden bei Fragen und Anliegen. Erfahren Sie  

mehr auf den folgenden Seiten und lassen Sie sich von unseren 

Fachleuten persönlich beraten. 

Ihr Bedürfnis

Sie möchten sich voll und ganz auf Ihr Kern-

geschäft konzentrieren und Ihre Bewohnen-

den rund um die Uhr betreuen. 

Sie möchten Ihre Daten sicher aufbewahren 

und von überall auf die Daten zugreifen kön-

nen.

Sie möchten einen Ansprechpartner für Infor-

matik, Netzwerk, WLAN, Patientenruf, Tele-

fonie und Alarmierung haben. 

Sie möchten planbare Kosten und dement-

sprechend Kostensicherheit haben. 

Ihre Informatik-Lösung 
digitus – für Alters- und Pflegeheime 

Haben Sie noch Fragen? 

Gerne beraten wir Sie persönlich.  

Kontaktieren Sie uns telefonisch oder per 

E-Mail: 

Ihre Ansprechpartner für Informatik-

Lösungen – digitus

Ihre Vorteile 

individuelle Lösung /  

modular ausbaubar 

Sicherheit 

kostenoptimiert / Budget-Sicherheit

1 Ansprechpartner 

schneller Support und Service 

automatische Systemüberwachung

Ihre Lösung

Wir erarbeiten mit Ihnen eine massge-

schneiderte und zukunftssichere Lösung 

der gesamten Informatik für Ihr Alters- 

und Pflegeheim.   

Unsere erfahrenen Mitarbeitenden 

beschaffen für Sie sowohl die Hardware 

(Computer, Server) als auch die Software 

und stellen die gesamte Datenverfügbar-

keit sicher. 

Unsere Lösung im Rechenzentrum erleich-

tert die Administration und ermöglicht 

eine höhere Verfügbarkeit sowie eine 

höchstmögliche Ausfallsicherheit Ihrer 

Daten.

Das Rechenzentrum befindet sich in 

Luzern und wird dank Seewasserkühlung 

nachhaltig, CO2-neutral und energie- 

effizient betrieben. 

Wir übernehmen für Sie die Verantwor-

tung Ihrer Informatik-Lösung. Bei Proble-

men erhalten Sie von unseren erfahrenen 

Fachleuten professionellen Support. 

Digitalisierung

Die Bedürfnisse  verändern sich: Pflege-

personal, Mitarbeitende und Bewoh-

nende benötigen immer und überall von 

festen und mobilen Geräten aus geschütz-

ten und gesicherten Zugriff auf verschie-

dene Daten. 

Die Daten der Pflegedokumentationen, 

des Patientensystems, der Softwarelösung 

(ERP) und die E-Mail-Konten der Mitarbei-

tenden müssen gut geschützt sein. Das 

frühzeitige Erkennen eines Cyberangriffs 

ist heute ein Muss.

Die Sicherheit der Daten und Systeme 

bleibt neben dem ständig wachsenden 

Kostendruck das wichtigste Thema.

Fabian Buchmann 

041 268 16 35

fabian.buchmann@parcom.ch 

Severin Ambauen 

041 268 16 21

severin.ambauen@parcom.ch

Joseph Schürmann

041 268 16 37 

joseph.schuermann@parcom.ch

Ihre Lösung 



Alters- und Pflegeheim

Rechen-
zentrum

Service &
Support

Netzwerk
 Arbeitsplatz

Telefonie

Alarmierung

Software

Sicherheit

Firewall  
Datensicherheit 

Ausfallsicherheit 
Virenschutz  

Spam

Tischapparat 
DECT-Gerät 

Alarmübertragung 
Mobile Kommunikation  

Smartphone

WLAN 
Access Point 

Internet 
Switch 

Infrastruktur

digitus – individuelle Lösungen für effizientes und sicheres Arbeiten

Windows 
Office 365  

Softwarelösung ERP  
Pflegedokumentation 

Apps

CO2-neutral    
energieeffizient  
ausfallsicher  
Server  
Datenstandort Luzern

Bewohneralarm 
Weglaufschutz  
Brandalarm  
Störungsmeldungen  
Alarmserver 
technische Alarme

1 Ansprechpartner 
24/7 Pikettorganisation 
Fernwartung 
Kundenbetreuung 
jährlicher Systemcheck vor Ort 
Schulung und Instruktion

Alters- und 
 Pflegeheim

Homeoffice
Büro
Schreibtisch-Arbeitsplatz
Mobiler Arbeitsplatz
Tablet / Smartphone
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Planbare Kosten
für die technische 
Ausstattung Ihrer 
Arbeitsplätze.

Kos ten

beinhaltet
 

Rechenzentrum 
Server, Firewall, Datensicherung 

Software
Windows, Office 365 

 
Schreibtisch-Arbeitsplatz 

Bildschirm / Laptop  
Tastatur & Maus

Service / Support
inkl. Software-Update

modular erweiterbar

Ihre Vorteile 

modular aufbaubar
permanente Systemüberwachung 
höhere Betriebssicherheit
24/7-Service
planbare Kosten
1 Ansprechpartner
kein Technologie-Risiko
jährliche Systemkontrolle vor Ort 

Preis pro  
Schreibtisch-Arbeitsplatz ab 

CHF 150.00 
monatlich (exkl. MwSt.)

Preis pro  
mobilen Arbeitsplatz ab 

CHF 40.00 
monatlich (exkl. MwSt.)

beinhaltet 

mobilen Arbeitsplatz 
mit Smartphone
Smartphone für 

Pflegedokumentation
 

Service / Support
inkl. Software-Update

exkl. Mobile-Abo
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ParCom Systems AG

Hasliring 1  

6032 Emmen  

info@parcom.ch

Haupt: 041 268 60 00  

Service: 041 268 16 16

Standort Taverne (TI) 

ParCom Systems SA  

via Carvina 6  

6807 Taverne  

infoTI@parcom.ch

Haupt: 091 935 73 50  

Service: 091 935 73 55 

Standort Zürich

ParCom Systems AG  

Farbhofstrasse 21  

8048 Zürich  

info@parcom.ch

Haupt: 044 521 75 75 

Service: 041 268 16 16

parcom.ch


